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LA POLITICA AMBIENTALE DI ALFA SERVICE SNC 
 
ALFA SERVICE snc si impegna per l’eccellenza nella gestione ambientale nelle proprie strutture, nei propri servizi, nell’uso 
dei propri beni e nei confronti della comunità locale di cui fa parte. 
 
Per questo motivo, ritiene di fondamentale importanza avere un sistema organizzativo che permetta di coniugare e 
tenere sotto controllo i propri processi e la raccolta delle informazioni da essi derivanti, impegnandosi a definire e 
mantenere attivo un sistema di gestione integrato Qualità e Ambiente, ispirandosi alle norme UNI EN ISO 9001:2015 e UNI 
EN ISO 14001:2015, finalizzato ad assicurare il miglioramento continuo dei processi e delle prestazioni ambientali, nonché 
il soddisfacimento di tutte le parti interessate e le disposizioni normative in materia, applicabili alle proprie attività. 
 
Per perseguire l’efficacia e l’efficienza aziendale, ALFA SERVICE snc si basa sui propri punti di forza, ovvero: 
 

• L’ analisi interna dei propri processi; 
• La qualità del servizio fornito; 
• L’utilizzo di fornitori selezionati e qualificati; 

 
Le principali strategie che l’azienda segue in tema di tutela dell’ambiente sono: 
 

• Rispetto delle prescrizioni legali in materia ambientale e di tutte le prescrizioni sottoscritte dall’organizzazione 
che abbiano ad oggetto i propri aspetti ambientali; 

• Impiego di processi e tecnologie che prevengano e/o riducano gli impatti sull’ambiente; 
• Monitoraggio del consumo di risorse e di energia; 
• Monitoraggio e corretta gestione dello smaltimento dei rifiuti; 
• Utilizzo di mezzi e materiali che presentino caratteristiche conformi alla legislazione, ambientale vigente, bassi 

consumi, basso impatto ambientale, riciclabilità; 
• Adozione di tutte le misure necessarie per limitare il verificarsi di condizioni di emergenza e gli eventuali impatti 

ambientali conseguenti; 
• Utilizzo di servizi energetici provenienti da fonti rinnovabili; 
• Coinvolgimento e partecipazione del personale al processo di miglioramento continuo e alla prevenzione in 

materia di tutela ambientale; 
 
Per garantire il rispetto di tali principi l’azienda intende: 
 

• Adottare un approccio preventivo alla gestione delle problematiche ambientali; 
• Riesaminare periodicamente l’efficacia del sistema di gestione qualità e ambiente adottato attraverso la verifica 

del raggiungimento di obiettivi e traguardi fissati allo scopo; 
• Comunicare a tutto il personale che lavora per l’organizzazione o per conto di essa la presente politica e gli 

elementi applicabili del sistema perché essi vi si adeguino nello svolgimento dei compiti loro affidati. 
 
La Direzione stabilisce degli obiettivi nel breve e nel medio termine che vengono resi noti a tutti i livelli 
dell’organizzazione. 
 
Il presente documento di Politica per la Qualità e per l’Ambiente, e gli obiettivi ad essa collegati, viene riesaminato 
annualmente da parte della Direzione Generale di ALFA SERVICE snc, in concomitanza con il Riesame della Direzione. 
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